GRUPO THOMAS GREG & SONs DE MEXico
Aviso DE PRIVACIDAD INTEGRAL

CLIENTES Y PROVEEDORES QUE NOS VISITAN
Grupo Thomas Greg & Sons de México, en caracter de Responsable del tratamiento de los datos personales de sus clientes y Proveedores
que nos visitan, pone a su disposicion el presente Aviso de Privacidad Integral, el cual ha sido elaborado en apego a la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares articulos (8, 9, 15, 16, 17) y su regulacion secundaria emite y le da a conocer
el presente “Aviso de Privacidad”.

TGeS

de México

|. IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE

Litho Formas, S.A. de C.V., Grupo Calidata Thomas Greg S. A. de C.V., TGS Servicios y Tecnologia S.A. de
C.V.y TGS Card Solutions S.A. de C.V.

Grupo Thomas Greg & Sons de México

RAZONES SOCIALES

NOMBRE COMERCIAL

TGS | rormas

GIRO Integracién de documentos de seguridad, tarjetas inteligentes, rollos térmicos y soluciones tecnolégicas

SITIO WEB www.tgsdemx.com

TELEFONO 53211500 ext.1601

DOMICILIO Calle Filiberto Gomez, Numero 15, Fraccionamiento industrial Tlalnepantla, Tlalnepantla de Baz, Estado de

México, Cédigo Postal 54030
datospersonales@gctg.mx
lunes a jueves de 10 a 17h

CORREO ELECTRONICO
HORARIO DE ATENCION

1. PUBLICO AL QUE DIRIGIMOS ESTE AVISO DE PRIVACIDAD

Este Aviso de Privacidad en su version Integral esta dirigido a nuestros CLIENTES y PROVEEDORES y establece los mecanismos tendientes
a garantizar la proteccion de los datos personales pertenecientes a; clientes, proveedores y/o subcontratistas que nos visitan, en lo sucesivo
los “Titulares” regulando su tratamiento legitimo, controlado e informado, a efecto de garantizar la privacidad de dicha informacion y el
derecho a la autodeterminacioén informativa de las personas.

Sus datos personales son utilizados para fines de acceso a las Instalaciones, Comerciales, Financieros, Contables y de Adquisicion de
insumos permitiendo cumplir derechos y obligaciones contractuales contraidas con usted y seran protegidos por Grupo Thomas Greg &
Sons de México para evitar dafo, pérdida, destruccion, robo, extravio, alteracion o tratamiento no autorizado bajo principios de licitud,
calidad, consentimiento, informacion, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad de la informacién proporcionada.

11l. DATOS PERSONALES

LISTA DE DATOS PERSONALES SUJETOS A TRATAMIENTO
En Grupo Thomas Greg & Sons de México, realizamos el tratamiento de diversas categorias de datos personales, Para su mejor
entendimiento, a continuacion, detallamos cuales categorias y datos personales especificos son las que estan bajo nuestro tratamiento:

REQUERIMOS DE LOS CLIENTES Y PROVEEDORES QUE NOS VISITAN

CATEGORIA DATO PERSONAL

Fotografia

Nombre completo

Numero de identificacion oficial con fotografia (INE, Pasaporte o cédula profesional)
Hora de entrada y salida de las instalaciones

Empresa a la que pertenece

Firma autégrafa

DATOS DE
IDENTIFICACION

DATOS LABORALES
DATOS BIOMETRICOS

& & & & & @

DATOS QUE REQUERIMOS DE LOS CLIENTES PARA ESTABLECER UNA RELACION COMERCIAL

DATO PERSONAL
Nombre, denominacion de la empresa o razén social
Acta constitutiva actualizada
Domicilio fiscal
RFC (Alta de Hacienda) o CURP
Identificacion Oficial de quién firma la solicitud
Contrato Mercantil y firma de contrato
Comprobante de domicilio
Datos financieros o patrimoniales (Declaracion anual, estados financieros de los ultimos tres meses)
Referencias comerciales.
Referencias bancarias.
Cuenta clave bancaria.
De contacto. (Nombre, nimero telefénico, correo electrénico)
Firma autégrafa

CATEGORIA

DATOS DE FISCALES

DATOS MERCANTIL

& & & & e & & & & & & @

DATOS BIOMETRICOS
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DATOS QUE REQUERIMOS DE LOS PROVEEDORES PARA ESTABLECER UNA RELACION COMERCIAL

CATEGORIA DATO PERSONAL
& Nombre, denominacién de la empresa o razon social
DATOS DE FISCALES & Domicilio fiscal / o comprobante de domicilio
4  RFC (Alta de Hacienda)
4  Estado de cuenta bancario donde se realizara la transferencia de los ultimos tres meses
DATOS MERCANTIL 4  Cuenta clave bancaria.
4 De contacto. (Nombre, numero telefonico, correo electronico)

DATOS PERSONALES SENSIBLES

Le informamos que no recabamos ni realizamos el tratamiento de datos personales de caracter sensible de nuestros clientes y proveedores
que nos visitan.

En caso de que sea requerido un cambio al respecto, le haremos de su conocimiento dicha modificacion en nuestro Aviso de Privacidad
Integral.

¢ COMO OBTENEMOS SUS DATOS PERSONALES?
i En forma directa:
4 Através de su contacto interno de la organizacion.
4 Vendedores y distribuidores autorizados.
4 Archivos digitales proporcionados por el cliente en nuestras bases de datos y redes seguras.
4 Sitios web de LA EMPRESA.
ii. En forma personal:
&  Cuando acude a nuestras oficinas y solicita su acceso.
% Via telefénica con el CLIENTE o mediante un Call Center.
& Via telefénica con el PROVEEDOR
#  Correo electronico
& Fuentes de acceso publico y otros medios disponibles en el mercado.
IV. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
Los datos recabados y proporcionados por el cliente nos permiten desarrollar productos y soluciones de servicios orientadas a satisfacer
necesidades especificas de acuerdo con el sector requerido cuyas finalidades son aquellas que motivan el tratamiento de sus datos personales,
por disposicion de ley se clasifican en primarias y secundarias.

FINALIDADES PRIMARIAS

La finalidad primaria es aquella que es necesario realizar para el desarrollo de una obligacién juridica o del motivo principal por el cual existe
una relacién entre el Titular (usted) y el Responsable (nosotros), si usted se opone a alguna de estas finalidades, estaremos impedidos a
brindarle acceso a nuestras instalaciones, elaborar sus productos y cumplir con medidas fiscales, financieras y de crédito y asegura que es
una razon social establecida.

CATEGORIA FINALIDAD

Brindar acceso y salida de nuestras instalaciones

Cumplir con las normas de seguridad

Registrarlo en nuestras bitacoras de acceso y salida de nuestras instalaciones

Gestionar su acceso agendado a nuestras instalaciones

Proporcionar un gafete identificador para control de acceso

Tener un control de las personas que ingresan y salen de nuestras instalaciones

Proporcionar seguridad a través de nuestro circuito cerrado de videovigilancia (para lo cual lo invitamos
a consultar el Aviso de Privacidad exhibido en las areas de videovigilancia

SEGURIDAD

& & & & & & &

CATEGORIA FINALIDAD

Para Identificarlo en una relacion juridico o de negocios con entre las partes.

Dar seguimiento a los servicios requeridos y cumplir con las obligaciones contraidas
De comunicacién y otorgar seguimiento a los servicios y productos requeridos.
Consulta de Referencias comerciales que permita la prevencion de fraude o delito.
Realizar estudios de calidad en los productos y servicios que ofrecen.

Elaboracion de contratos correspondientes.

Servicios de Cobranza por los productos y servicios conformados.

Solicitudes de servicios y cotizaciones.

CLIENTES Y PROVEEDORES

& & & & & & & @&
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Cumplidas las finalidades primarias del tratamiento de Datos Personales, éstos seran bloqueados con el objetivo de limitar su acceso hasta
que fenezca el plazo de prescripcion legal y contractual. durante dicho periodo, no pueden ser objeto de tratamiento, por lo que transcurrido
se procedera a su cancelacion en la base de datos y requerida su informaciéon como nueva si esta es requerida posteriormente.

FINALIDADES SECUNDARIAS

La finalidad secundaria es aquella que no es necesaria para el desarrollo de una relacion juridica entre el Titular (usted) y el Responsable
(nosotros), por lo cual usted puede indicarnos que no autoriza el tratamiento de sus datos personales en alguna o todas las que se mencionan
en esta seccion.

Medicion estadistica de Procesos,
Satisfaccion del Cliente,

Calidad del Producto y

Entrega

& & & &

V. MECANISMO PARA MANIFESTAR SU NO ACEPTACION A LAS FINALIDADES SECUNDARIAS
Sus datos personales no son utilizados para ninguna finalidad secundaria por lo cual la manifestacién de no aceptacion a dichas finalidades
no aplica.
VI. TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES
No realizamos transferencia nacional ni internacional de sus datos personales a terceros.
VIl. DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION (ARCO)
¢ QUE SON LOS DERECHOS ARCO?
Los Derechos ARCO son el mecanismo legal que le permiten ejercer sus Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion, los
cuales consisten en:
&  Acceder a los datos personales, exclusivamente a los suyos salvo que sea representante legal de otro titular y que se encuentran
bajo nuestro tratamiento
& Solicitar que realicemos correcciones o actualizaciones de sus datos personales
Solicitar que eliminemos sus datos personales, cuando esto sea legalmente procedente
4 Oponerse a la realizacion de las finalidades primarias establecidas en este Aviso de Privacidad - supuesto bajo el cual, en algunos
casos, no se brindara el acceso a nuestras instalaciones.
& Solicitar su oposicion a la realizacion de las finalidades secundarias indicadas (en caso de aplicar)
& Solicitar que sus datos personales no sean transferidos a terceros

&

MEDIOS PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO
Para que usted ejerza cualesquiera de sus derechos ARCO, debera realizarlo en forma personal siguiendo el procedimiento que se indica en
la seccidn “Procedimiento para ejercer los Derechos ARCO” de este Aviso.

PROCEDIMIENTO PARA EJERCER LOS DERECHOS ARCO
Para que usted ejerza cualesquiera de sus derechos ARCO, debera realizarlo en forma personal de acuerdo con el procedimiento que se
detalla en esta seccion.

El titular de los datos personales debera solicitar en Calle Filiberto Gomez, Numero 15, Fraccionamiento industrial Tlalnepantla, Tlalnepantla
de Baz, Estado de México Codigo Postal 54030 en un horario de atencion de lunes a jueves de 10 a 17h, o bien enviarlo via correo electronico
a la direccién datospersonales@gctg.mx, su escrito libre debera estar dirigido al Departamento de Privacidad e incluir como minimo los
siguientes datos:
&  Nombre completo del titular de los datos personales
4 Formas de contactarlo y comunicarle la respuesta, ya sea cualquiera de los siguientes:
—  Direccién para recibir mensajeria de SEPOMEX
—  Numero de teléfono particular
—  Numero de teléfono celular
—  Direccion de correo electrénico
& Mencion clara y precisa del derecho que busca ejercer, debiendo sefialar uno a la vez
4 |dentificacion oficial vigente, la cual debera de presentarse en original y copia para su cotejo. Si su solicitud es enviada por via
electronica, debera adjuntar su identificacion escaneada donde aparezca su foto, nombre completo, nimero de identificacion
y firma
& En caso de no ser usted el titular de los datos personales, debera adjuntar el documento que lo acredite como representante
legal (Carta Poder ante Fedatario Publico)
4 En caso de solicitar cambios derivados de correcciones o actualizaciones, debera presentar el documento legal que acredite
este hecho
&  Informacion adicional y precisa que nos facilite la busqueda de los datos solicitados, sefialando - en medida de lo posible -
aquellos que nos haya proporcionado y/o el periodo en el que fueron proporcionados
4 Firma autografa, la cual debera de coincidir con la identificacion oficial que presente para realizar el tramite.
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En un plazo no mayor a 5 dias habiles siguientes a recibir su solicitud, en caso de que exista una duda o requiramos mas informacion sobre
su solicitud, lo contactaremos a efectos de comunicarle dicha situacion y obtener mas informacion de su parte respecto a la solicitud. La
respuesta a nuestra solicitud debera hacerla en un plazo que no debera exceder de 10 dias habiles. En un plazo no mayor a 20 dias habiles
siguientes a recibir su solicitud, o posteriores a haber respondido las aclaraciones solicitadas por nuestra parte, lo contactaremos a efectos de
comunicarle la respuesta a su solicitud, esta respuesta sera entregada de manera personal en el domicilio de Grupo Thomas Greg & Sons
de México, previa acreditacion del titular o de su representante, o en su caso en el correo electrénico sefialado en su solicitud original.

Para mas informacion acerca de este Aviso de Privacidad o cualquier duda sobre como ejercer sus Derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién y Oposicion (ARCO), limitar el uso o Revocar su consentimiento, debera enviar un correo electronico a:
datospersonales@gctg.mx, con el asunto “Informacion de Derechos ARCO” o bien llamar al nimero telefénico: (55) 53211500 ext.1601 en los
dias y horarios de atencién previamente mencionados.

VIIL. CONSENTIMIENTO
Le informamos que no recabamos ni tratamos datos personales de caracter sensible de nuestros clientes y proveedores que nos visitan por
lo que no es necesario que manifieste su consentimiento para el tratamiento de estos de manera expresa en este documento. Salvo que ejerza
alguno de sus Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion u Oposicién (ARCO), limite el uso o revoque el consentimiento al tratamiento
de sus datos personales, consideramos que usted acepta lo establecido en el presente Aviso de Privacidad Integral.

MECANISMO PARA REVOCAR EL CONSENTIMIENTO OTORGADO PARA EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES

En caso de que quiera revocar el consentimiento al tratamiento de sus datos personales, debera realizar el mismo procedimiento que esta
establecido en la seccién “Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion (ARCO)”. Su solicitud quedara sujeta a la revisiéon de
la misma por nuestro Departamento de Privacidad; en caso de que no se cumpla con una excepcion de ley o no exista alguna disposicién
juridica que nos sujete a realizar el tratamiento de sus datos personales, su solicitud sera procedente y le sera comunicada la decisién en un
término de 10 dias habiles.

I1X. LIMITACION PARA USO Y DIVULGACION DE DATOS PERSONALES
Para el caso de nuestros clientes y proveedores que nos visitan, en cualquier momento tiene la opcion de limitar el uso y/o divulgacién de
datos personales presentando un escrito libre en el domicilio indicado anteriormente y dirigida al Departamento de Privacidad sefalando en
su solicitud el alcance de la limitacién al uso o divulgacion que quiere establecer, acompanado de una copia simple de su identificacion oficial
y debiendo presentarla en original al momento de presentar su escrito.
Su solicitud quedara sujeta a la revision de esta por nuestro Departamento de Privacidad; en caso de que no se cumpla con una excepcion
de ley o no exista alguna disposicion juridica que nos sujete a realizar el tratamiento de sus datos personales, su solicitud sera procedente y
le serd comunicada la decisién en un término de 10 dias habiles

X. AUTORIDAD COMPETENTE
Tras haber ejercido sus Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion u Oposicién; Haber limitado el uso o divulgaciéon de sus datos
personales, o haber revocado su consentimiento de sus datos personales, si usted considera que hemos realizado alguna omisién o alguna
accién violatoria a lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, le informamos que la
autoridad mexicana competente ante la cual debera interponer su denuncia o inconformidad es el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI).

XI. Uso DE COOKIES, WEB BEACONS U OTRAS TECNOLOGIAS SIMILARES
Para el caso de nuestros clientes y proveedores que nos visitan, no contamos con un sitio web a través de la cual realicemos cualquier tipo
de tratamiento de datos personales.

XIl. ACTUALIZACIONES
Este Aviso de Privacidad Integral sera actualizado en tiempo futuro derivado de modificaciones al marco juridico en materia de proteccion de

datos personales, cambios en el modelo de negocio en Grupo Thomas Greg & Sons de México, nuevos datos personales que se recaben
y/o cambio en las finalidades. Las actualizaciones y modificaciones que se realicen al presente Aviso de Privacidad Integral se haran de su
conocimiento en el area de Seguridad y acceso para clientes y proveedores que nos visitan de Grupo Thomas Greg & Sons de México.

Fecha de ultima actualizacion: 10 de enero de 2024
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